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POLÍTICA DE PRIVACIDADE DA CONSTRUCAP 
 

 

Gostaríamos, antes de tudo, que você soubesse que a Construcap está comprometida com o respeito à 
sua privacidade e sabe da importância do Tratamento adequado dos seus Dados Pessoais. Por isso, 
preparamos esta Política de Privacidade (“Política”), para apresentar a você como Tratamos os Dados 
Pessoais que coletamos durante sua visita e interação conosco por meio de nosso site ou relativos ao 
desenvolvimento de nossos negócios, sempre de acordo com a Legislação Aplicável de Proteção de Dados. 

Esta Política pode ser revista pela Construcap a qualquer momento, razão pela qual recomendamos que 
você visite esta Política periodicamente para se manter atualizado. Porém, não se preocupe! Sempre que 
fizermos alterações significativas ao conteúdo de nossa Política de Privacidade, ela será publicada em 
nosso site. 

Esta Política é destinada aos: 

• Clientes e Representantes de Clientes da Construcap; 

• Parceiros da Construcap; 

• Terceiros (Advogados, Beneficiários de Doações, Servidores Públicos, Responsáveis Técnicos, entre 
outros); 

• Responsáveis Legais; 

• Acionistas; 

• Visitantes da Construcap; 

• Candidatos às vagas de emprego na Construcap. 
 

Esta Política, contudo, não é destinada aos: 

• Colaboradores e ex-Colaboradores da Construcap; 

• Prestadores de Serviço/Fornecedores da Construcap. 

Como você pode exercer seus direitos de acordo com a LGPD? 

De acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados (“LGPD”), você poderá exercer, conforme seja aplicável 
ao seu caso, os seguintes direitos sobre os seus Dados Pessoais: 

• confirmação da existência de Tratamento; 

• acesso aos Dados Pessoais; 

• correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou Tratados em 
desconformidade com o disposto na LGPD*; 

Seja muito bem-vindo à Construcap! 
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• portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, de 
acordo com a regulamentação da ANPD, observados os segredos comercial e industrial; 

• eliminação dos Dados Pessoais Tratados com o consentimento; 

• informação das entidades públicas e privadas com as quais realizamos o uso compartilhado de Dados 
Pessoais; 

• informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da negativa; 

• revogação do consentimento; 

• peticionar em relação aos seus Dados Pessoais contra a Construcap perante a Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (“ANPD”)**. 

* Há situações em que a Construcap deverá manter seus Dados Pessoais, o que pode significar que não 
poderemos atender à sua solicitação para eliminação. Nesses casos, enviaremos uma comunicação a você 
indicando as razões que impedem essa exclusão, que podem ser, por exemplo, para assegurar o exercício 
regular de nossos direitos em processos judiciais, o cumprimento de alguma obrigação legal, dentre 
outras. 

** Você possui o direito de entrar em contato e/ou peticionar à ANPD para apresentar uma reclamação 
contra as práticas de proteção de dados e privacidade da Construcap. No entanto, pedimos que não hesite 
em entrar em contato conosco, por meio das informações abaixo, antes de apresentar qualquer 
reclamação à autoridade de proteção de dados competente, para que possamos tentar resolver seu 
questionamento ou reclamação de maneira imediata. 

Entre em contato com a Construcap ou com o Encarregado de Proteção de Dados 

Caso você deseje exercer quaisquer direitos elencados acima ou tenha qualquer dúvida quanto ao disposto 
nesta Política, entre em contato conosco pelo e-mail privacidadededados@construcap.com.br. Estamos 
sempre disponíveis para ouvi-lo! 

Note, por gentileza, que para processar sua solicitação de exercício de direitos de forma segura, podemos, 
eventualmente, solicitar a você uma prova de sua identidade. 

mailto:privacidadededados@construcap.com.br
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1. QUEM SOMOS? 

Todas as vezes que esta Política mencionar “Construcap”, “empresa”, “nós” ou “nosso”, bem como as 
variações gramaticais da primeira pessoa do plural, ela estará se referindo à CONSTRUCAP – CCPS 
ENGENHARIA E COMÉRCIO S.A., inscrita no CNPJ/MF sob nº 61.584.223/0001-38, com sede na Avenida 
Dra. Ruth Cardoso, nº 8.501, 32º andar, Cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, Brasil, assim como a 
todas as suas filiais, obras e unidades de negócio em geral, estejam ou não localizadas no mencionado 
endereço. 

Nossa atividade empresarial está pautada nos valores de integridade, para fazer a coisa certa, respeitar 
o indivíduo e não tolerar a quebra de integridade, de segurança, para zelar pelo adequado ambiente de 
trabalho e pela saúde e bem-estar das pessoas, e de excelência, trabalhando em equipe, com foco na 
inovação e na eficiência, de forma a cumprir com excelência os compromissos que assumimos com nossos 
Clientes. 

Nós seremos, nos termos da Legislação Aplicável de Proteção de Dados, a Controladora dos seus Dados 
Pessoais Tratados no âmbito desta Política, conforme explicaremos de forma detalhada adiante. 

 

2. DEFINIÇÕES 

Os termos mencionados nesta Política, com iniciais maiúsculas, seja no plural ou no singular, serão 

entendidos conforme as definições a seguir: 
 

“Agente de Tratamento” o Controlador e o Operador. 

“ANPD” Autoridade Nacional de Proteção de Dados. 

“Controlador” pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a 
quem competem as decisões referentes ao Tratamento de 
Dados. Ressaltamos que é possível que duas pessoas 
envolvidas no Tratamento sejam responsáveis de forma 
concomitante e, desta forma, serão consideradas como Co- 
Controladores ou Controladores Conjuntos. 

“Dados Pessoais” significa quaisquer Dados que identifiquem ou tornem 
identificável uma pessoa física que sejam divulgados, 
fornecidos ou acessados pela Construcap. 

“Dados Pessoais Sensíveis” referem-se aos Dados Pessoais sobre origem racial ou 
étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a 
sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico 
ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado 
genético ou dado biométrico, quando vinculado a uma 
pessoa natural. 

“DPO” ou “Encarregado” responsável nomeado pela Construcap para atuar 
principalmente como canal de comunicação entre a 
Construcap, os Titulares de Dados e a ANPD. 

“Incidente de Segurança” significa qualquer evento adverso confirmado, relacionado 
à violação na segurança de Dados Pessoais, tais como 
acesso não autorizado, acidental ou ilícito que resulte na 
destruição, perda, alteração, vazamento ou ainda, 
qualquer forma de Tratamento de dados inadequada ou 
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 ilícita, os quais possam ocasionar risco para os direitos e 
liberdades do Titular de Dados. 

“Legislação Aplicável de Proteção de 

Dados” 

a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 
13.709/2018 - “LGPD”) e alterações posteriores, bem como 
quaisquer outras leis e regulamentos em relação ao 
Tratamento de Dados Pessoais e privacidade e, se 
aplicável, todas as orientações e códigos de prática 
emitidos pela ANPD ou outra autoridade de supervisão ou 
proteção de Dados pertinente. 

“Operador” refere-se a qualquer pessoa natural ou jurídica, de direito 
público ou privado, que realiza o Tratamento de Dados 
Pessoais em nome do Controlador de Dados. 

“Titular de Dados” ou “Titular” significa a pessoa natural a quem se referem os Dados 
Pessoais que são objeto de Tratamento. No contexto das 
atividades da Construcap, é considerado Titular o Cliente, 
o Parceiro, os Representantes, os Visitantes e, de forma 
geral, os Terceiros e demais pessoas físicas que tenham 
seus Dados Pessoais Tratados pela Construcap conforme a 
presente Política. 

“Tratamento” refere-se a qualquer operação ou conjunto de operações 
realizadas com Dados Pessoais ou conjuntos de Dados 
Pessoais, tais como a coleta, produção, recepção, 
classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 
distribuição, processamento, arquivamento, 
armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da 
informação, modificação, comunicação, transferência, 
difusão ou extração. Para efeitos desta Política, 
“Tratamento”, “Tratar”, “Tratamos”, “Tratado” ou 
“Tratados”, terão o mesmo significado. 

3. PRINCÍPIOS PARA PROTEÇÃO DE DADOS E PRIVACIDADE 

A Construcap está empenhada, de forma diligente e de boa-fé, a cumprir com todos os princípios 
estabelecidos na Legislação Aplicável de Proteção de Dados ao Tratar seus Dados Pessoais. São eles: os 
princípios da finalidade, adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparência, 
segurança, prevenção, não discriminação e responsabilização e prevenção. 

Assim, para garantir o cumprimento de todos os princípios mencionados, a Construcap emprega os 
melhores esforços para que o Tratamento dos seus Dados ocorra nos seguintes termos: 

 

• realizado para uma finalidade legítima, específica, explícita e informada a você; 

• compatível com as finalidades informadas a você, de acordo com o contexto do Tratamento; 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
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• limitado ao mínimo necessário para a realização da finalidade de Tratamento dos Dados, de modo 
proporcional e não excessivo em relação às finalidades de Tratamento; 

• transparente, com informações claras, precisas e facilmente acessíveis sobre o Tratamento e os 
respectivos Agentes de Tratamento, bem como com a garantia de consulta facilitada e gratuita sobre 
a forma do Tratamento e a integralidade de seus Dados Pessoais; 

• não discriminatórios, ilegais ou abusivos em relação às suas finalidades; 

• conformes e seguros, por meio da adoção de medidas técnicas e administrativas capazes de 
comprovar o cumprimento com normas de proteção de Dados Pessoais, bem como de prevenir e 
proteger os Dados contra acessos não autorizados, eventos acidentais ou ilegais de destruição, perda, 
alteração, comunicação, divulgação ou quaisquer outros danos. 

 
4. DE QUE FORMA COLETAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS? 

A Construcap coleta os Dados Pessoais (i) diretamente do Titular, por meio de e-mail, formulário 
eletrônico ou físico, do nosso Website ou cartão de visitas; ou (ii) diretamente do Cliente, Parceiro, 
Terceiro e/ou setores internos da Construcap, por meio de mídia física ou eletrônica, e-mail, sistemas, 
portais e aplicações da própria Construcap, incluindo a rede interna e câmeras de segurança. 

Todos os Dados Pessoais que Tratamos a respeito do Titular são e permanecerão sendo confidenciais, a 
menos que o Titular escolha, de maneira ativa e voluntária, compartilhá-los. 

 

5. COMO A CONSTRUCAP REALIZA O TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS? 

Veja, a seguir, as Tabelas de Tratamento de Dados Pessoais envolvendo os Titulares de Dados da 
Construcap, contemplando (i) as finalidades que justificam a coleta de Dados Pessoais; (ii) a relação de 
Dados Pessoais coletados para fins de persecução das finalidades apontadas; e (iii) as bases legais que 
justificam o Tratamento. 

É importante que você saiba que, dependendo das circunstâncias, podemos Tratar seus Dados Pessoais 
para diferentes finalidades. As categorias de Dados Pessoais que Tratamos dependem dos dados que você 
escolhe fornecer e da forma como você interage conosco. Por isso, a Tabela abaixo não é exaustiva. 

 

 

 
A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

Clientes 
 

 
Terceiros 

 

 
Obtenção de cartões de 
visitas 

▪ Cargo 

▪ Celular Corporativo e 
Pessoal 

▪ E-mail Corporativo 

Legítimo 
Interesse 

 

 

Execução de 
Contrato 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  ▪ Endereço Comercial 

▪ Nome Completo 

▪ Registro profissional 

 

 
 
 
 
 
Terceiros Receber currículos para analisar 

candidatos adequados para 
vagas abertas sob sua gestão 

 

▪ Informações cadastrais e 
de identificação 

▪ Informações profissionais 

▪ Informações relacionadas 
a comunicações 
eletrônicas 

 

 
 

Execução de 
Contrato 

 

Legítimo 
Interesse 

 
Consentimento 

 
 

 
Clientes 

 
 
 

 
Averiguação de eventuais 
Acidentes em obras 

 
▪ Assinatura 

▪ Cargo 

▪ Imagem 

▪ Nome Completo 

▪ Dados de Saúde 

Execução de 

Contrato 
 

 

Proteção da Vida 
 

 
Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

 
Clientes 

 

 
Terceiros 

 

 
Testemunhas 

 

 
Representante 
Legal 

 
 
 
 
 

 
Formalização de propostas 
comerciais 

▪ Assinatura 

▪ CPF e RG 

▪ Celular Pessoal 

▪ E-mail Pessoal e 

Corporativo 

▪ Nome completo 

▪ Cargo 

▪ Telefone Corporativo e 
Pessoal 

▪ Registro profissional 

 
 
 
 
 

 
Execução de 
Contrato 
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Clientes 

 
 

 
Envio de brindes e presentes 

▪ Cargo 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Endereço Comercial e 

Residencial 

▪ Nome Completo 

Legítimo 
Interesse 

 

 
Execução de 
Contrato 

 
Clientes 

Pesquisa de satisfação do 
Cliente com os serviços 
prestados pela Construcap 

▪ Assinatura 

▪ Cargo 

Legítimo 
Interesse 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  ▪ Nome Completo 

▪ E-mail 

▪ Endereço 

▪ Telefone Corporativo e 
Pessoal 

 

 
 
 
 
 

 
Clientes 

 
 
 
 
 

 
Prospecção de novos Clientes 

▪ Celular Corporativo e 
Pessoal 

▪ E-mail Corporativo e 
Pessoal 

▪ Nome Completo 

▪ Assinatura 

▪ Cargo 

▪ CPF e RG 

▪ Registro profissional 

 
 

 
Legítimo 
Interesse 

 

 
Execução de 

Contrato 

 
 

 
Clientes 

 

 
Visitantes 

 
 
 
 

 
Recepção de visitas à 
Construcap 

▪ CPF e RG 

▪ E-mail Pessoal 

▪ Nome Completo 

▪ Imagem 

▪ Dados do veículo Pessoal 
ou Corporativo 

▪ Endereço comercial e 
residencial 

 
 
 
 

 
Legítimo 
Interesse 

 
 

 
Representante 
Legal 

 
 

 
Credenciamento para 
participação de licitação 

▪ Assinatura 

▪ Cargo 

▪ CPF e RG 

▪ Endereço Comercial e 
Residencial 

▪ Nome Completo 

 
 

 
Execução de 
Contrato 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  ▪ Registro profissional  

 
Terceiros 

Gestão e Investigação de 
Incidentes na área externa 
das dependências da 
Construcap 

 
▪ Imagem 

 
Legítimo 
Interesse 

 
 
 
 

 
Representante 
Legal 

 

 
Contador 

 
 
 
 
 

 
Obtenção de empréstimo 
bancário junto à Instituição 
Financeira 

▪ Assinatura 

▪ Nome Completo 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Registro Profissional 
(CRC) 

▪ Profissão 

▪ CPF e RG 

▪ Endereço residencial 

▪ Nacionalidade 

▪ Estado Civil 

 
 
 
 
 
 

 
Execução de 
Contrato 

 
 

 
Terceiros 

 

 
Representante 

Legal 
 

 
Testemunhas 

 

 
Clientes 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gestão Administrativa das 
Obras 

▪ CPF e RG 

▪ Dados Bancários 

▪ Endereço Residencial e 
Comercial 

▪ Nome Completo 

▪ E-mail Corporativo e 
Pessoal 

▪ Assinatura 

▪ Estado Civil 

▪ Nacionalidade e 
Naturalidade 

▪ Profissão 

▪ CNH 

 
 
 

 
Execução de 
Contrato 

 

 
Cumprimento de 
Obrigação Legal 
ou Regulatória 

 

 
Legítimo 
Interesse 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  ▪ Data de Nascimento 

▪ Registro Profissional 

 

 
Advogados 

 

 
Contadores 

 

 
Representantes 

Legais 

 
 
 
 

 

Renovação de Certificados 
Digitais 

▪ Assinatura 

▪ Comprovante de 
residência 

▪ CPF e RG 

▪ Endereço Residencial 

▪ Foto 

▪ Nome Completo 

▪ Registro profissional 

 
 
 
 

 
Cumprimento de 
Obrigação Legal 
ou Regulatória 

 

 
Terceiros 

Recebimento de 
Comunicações Oficiais 
emitidas pela Justiça do 
Trabalho, Ministério Público 
do Trabalho, entre outros 

▪ CPF e RG 

▪ Endereço Residencial 

▪ Nome Completo 

▪ Registro profissional 

Cumprimento de 
Obrigação Legal 
ou Regulatória 

 

 
Consentimento 

Cidadão 
 

 
Beneficiário da 
Doação 

 

 
Pagamento de Doações 

▪ CPF e RG 

▪ Endereço Residencial 

▪ Nome Completo 

 
Execução de 
Contrato 

Representante 

Legal 
 

 
Testemunhas 

 

 
Condução de Processo 
Licitatório 

▪ Assinatura 

▪ CPF e RG 

▪ Nome Completo 

▪ Registro profissional 

 

 
Execução de 
Contrato 

 

 
Representante 
Legal 

 
Gestão Societária da 
Construcap, Consórcios e 
empresas do grupo econômico 
da Construcap 

▪ Assinatura 

▪ CPF e RG 

▪ CNH 

▪ Certidão de Casamento 

▪ Comprovante de 

Execução de 
Contrato 

 

 
Cumprimento de 
Obrigação Legal 
ou Regulatória 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  Residência 

▪ Data de Nascimento 

▪ Endereço Residencial 

▪ Nacionalidade e 
Naturalidade 

▪ Nome Completo 

▪ Nome do Cônjuge 

▪ Nome dos Pais 

▪ Regime de Casamento 

▪ Profissão 

▪ Registro profissional 

 

 
 
 

 
Advogado 

 

 
Representante 

Legal 
 

 
Testemunha 

 
 
 
 
 
 

 
Gestão de Processos 

Administrativos e Judiciais 

▪ Assinatura 

▪ CPF e RG 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Endereço Comercial 

▪ Estado Civil 

▪ Nacionalidade e 
Naturalidade 

▪ Nome Completo 

▪ Profissão 

▪ Registro Profissional 
(OAB) 

 
 
 
 
 
 

 
Exercício Regular 
de Direitos em 
Processos 

Cidadão 
 

 
Cliente 

 

 
Representante 

 
 

 
Gestão de Contratos 

▪ Assinatura 

▪ CPF e RG 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Endereço Residencial 

▪ Estado Civil 

 
 

 
Execução de 
Contrato 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

Legal 
 

 
Terceiro 

 ▪ Nacionalidade 

▪ Nome Completo 

▪ Profissão 

▪ Registro Profissional 

 

 
 
 
 
 

 
Advogados 

 
 
 
 
 

 
Contratação de Escritórios 

▪ CPF e RG 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Endereço Comercial 

▪ Estado Civil 

▪ Nacionalidade 

▪ Nome Completo 

▪ Registro Profissional 
(OAB) 

 
 
 
 

 
Execução de 
Contrato 

 

 
Representante 
Legal 

 

 
Servidor 
Público 

 

 
Cliente 

 

 
Responsável 
Técnico 

 
 
 
 
 
 
 

 
Participação em Concorrência 
Pública 

▪ Assinatura 

▪ Cargo 

▪ CPF e RG 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Endereço Comercial 

▪ Estado Civil 

▪ Nacionalidade 

▪ Nome Completo 

▪ Registro Profissional 

▪ Telefone Corporativo 

▪ CNH 

 
 
 
 
 
 
 

 
Execução de 
Contrato 

Clientes 
 

 
Terceiros 

 

Condução de Auditoria 
Interna da Construcap 

▪ E-mail Corporativo 

▪ Telefone Corporativo 

▪ Nome do Gestor 
Responsável pelo Projeto 

 

Legítimo 
Interesse 
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A QUEM SE 

APLICA? 

 
QUAL A FINALIDADE DE 

TRATAMENTO? 

 
QUAIS DADOS PESSOAIS 

COLETAMOS? 

 
QUAL A BASE 

LEGAL PARA O 
TRATAMENTO? 

  no Cliente 

▪ Habilitação e Histórico 
Profissional 

 

 
 
 
 
 

 
Representante 

Legal 
 

 
Terceiros 
 

 
Clientes 

 
 
 
 
 
 

 
Liberação de Acesso de 
Funcionários de Clientes e 
Terceirizados, para Garantia 
da Segurança Física e 
Patrimonial de todos que 
trabalham em Obras 

▪ Cargo 

▪ Celular Corporativo 

▪ CPF 

▪ E-mail Corporativo e 
Pessoal 

▪ Endereço Comercial 

▪ Função 

▪ Habilitação Profissional 

▪ RG 

▪ Telefone Corporativo 

▪ Imagem 

▪ Dados do veículo Pessoal 
ou Corporativo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Proteção da Vida 

Representante 
Legal 

 

 
Terceiros 

 

 
Clientes 

 
Monitoramento dos espaços 
físicos de obras, escritórios e 
demais locais de atuação da 
companhia, através de 
câmeras (CFTV) e outros 
dispositivos de segurança 

 
 
 

 
▪ Imagem 

 
Legítimo 
Interesse 

 

 
Proteção da Vida 

 

 
6. COMO A CONSTRUCAP TRATA DADOS DE MENORES DE 18 ANOS? 

A Construcap pode realizar o Tratamento incidental de Dados Pessoais de Menores de 18 (dezoito) anos, 
caso tal menor esteja nas dependências físicas da Construcap, ao passo que as câmeras de segurança 
responsáveis por auxiliar no monitoramento e na segurança patrimonial da Construcap gravarão as 
imagens de todas as pessoas presentes no espaço. Tais imagens serão Tratadas apenas para garantir a 
segurança de nossos Visitantes e Colaboradores. 
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Além disso, a Construcap Trata os Dados Pessoais de Menores para fins de cumprir obrigações legais e/ou 
ordens judiciais, especialmente relacionadas ao cumprimento de seus contratos, obrigações legais e/ou 
regulatórias e à gestão do contencioso judicial e administrativo. 

No mais, os Dados Pessoais de Menores de 12 (doze) anos apenas serão coletados mediante consentimento 
específico e em destaque por, pelo menos, um dos pais ou responsável legal. 

Se um pai/mãe ou representante legal quiser exercer os direitos de titular,  dever entrar em contato no 
seguinte endereço privacidadededados@construcap.com.br. 

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS 

A Construcap preserva a privacidade dos Titulares de Dados e se compromete a não compartilhar os seus 
Dados Pessoais, salvo (i) se autorizado expressamente pelo Titular de Dados, ou, pelo menos, um dos pais 
ou do responsável legal no caso de menores de 18 (dezoito) anos de idade; ou (ii) em uma das seguintes 
circunstâncias: 

▪ Parceiros Comerciais e Prestadores de Serviço 

A Construcap mantém um rigoroso processo de contratação de parceiros e prestadores de serviços, 
selecionando apenas terceiros de confiança para realizar atividades comerciais que associem 
nossa companhia, seu nome e reputação. Quando é necessário compartilhar seus Dados Pessoais 
com esses parceiros ou prestadores de serviço, apenas fornecemos os Dados Pessoais no limite do 
necessário para que o terceiro cumpra com a execução do serviço. Em nossos contratos, mantemos 
cláusulas de proteção de dados que obrigam nossos parceiros ou fornecedores a se 
comprometerem com o mesmo nível de proteção e privacidade dos seus Dados que a Construcap 
teria se os estivesse tratando diretamente. Isso inclui obrigações de confidencialidade, medidas 
de segurança razoáveis, cumprimento com todos os princípios de Tratamento da Legislação 
Aplicável de Proteção de Dados, dentre outras. 

 
Podemos compartilhar seus Dados Pessoais para nossos parceiros ou prestadores de serviços 

conforme for necessário para: 

 
• gestão de nossa portaria; 
• gestão de nossas obras; 

• gestão de nossas denúncias e solicitações; 

• gestão de nossa câmera de segurança; 

• assessoria jurídica consultiva, pré-contenciosa e contenciosa; 

• armazenamento de dados em nuvem ou bases de dados externas; 

• gestão dos nossos serviços, produtos e/ou operações; 

• automação de processos internos. 

 

▪ Operações Societárias 

Podemos compartilhar seus Dados Pessoais com pessoas físicas ou jurídicas que estejam, de 
qualquer modo, envolvidas em operações societárias da Construcap, tais como, formações de 
consórcios, aquisições, incorporações, fusões, dentre outras. 

▪ Grupo Econômico 

A Construcap faz parte do Grupo Construcap, podendo manter uso compartilhado de 
infraestrutura, sistemas e tecnologias com as demais entidades que fazem parte do Grupo. Apenas 
compartilharemos seus Dados na medida do necessário para a Construcap desempenhar suas 
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atividades empresariais e cumprir com suas obrigações com o Grupo. 

▪ Medidas Judiciais e Obrigações Legais 

A Construcap poderá divulgar ou compartilhar informações, incluindo Dados Pessoais dos Titulares 
de Dados, se acreditar, de boa-fé, que o acesso, o uso, a conservação ou a divulgação das 
informações seja razoavelmente necessário para (i) cumprir qualquer legislação, regulamentação, 
decisão judicial ou solicitação governamental; (ii) investigar possíveis violações de direitos; (iii) 
detectar ou impedir fraudes, bem como resolver questões técnicas ou de segurança; (iv) garantir 
a segurança dos Titulares de Dados e de terceiros; (v) resguardar direitos e prevenir 
responsabilidades da Construcap; (vi) investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a 
atividades ilegais, suspeitas ou reais, ou para cooperar com órgãos públicos e; (vii) cumprir 
obrigações legais ou qualquer outra determinação perante órgãos do governo e do judiciário, 
incluindo, mas não se limitando a, Ministérios e/ou Secretarias do Governo, autarquias federais, 
agências regulatórias e/ou autoridades legais (i.e., delegacias regionais), órgãos de defesa do 
consumidor, órgãos judiciais e outros. Manteremos esse compartilhamento apenas no limite do 
exigido para cumprimento dessas obrigações. 

Se você quiser obter mais informações sobre os compartilhamentos que realizamos em algum contexto 
específico, entre em contato conosco no seguinte endereço privacidadededados@construcap.com.br. 

 
8. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS 

Os seus Dados Pessoais poderão ser armazenados em servidores nacionais ou internacionais, próprios ou 
contratados pela Construcap. No caso de servidores internacionais, realizaremos a transferência 
internacional dos seus Dados Pessoais. 

De toda forma, apenas transferimos seus Dados Pessoais para fora do Brasil de maneira segura e em 
conformidade com a Legislação Aplicável de Proteção de Dados. Na maioria das vezes, eventual 
transferência será feita para países ou organismos internacionais que proporcionem grau de proteção de 
Dados Pessoais adequado ao previsto na Legislação Aplicável de Proteção de Dados. Como alguns países 
podem não ter legislação adequada que regulamente o Tratamento e a transferência internacional de 
Dados Pessoais, adotamos medidas para nos assegurarmos que os terceiros cumprem os compromissos 
estabelecidos nesta Política. Estas medidas podem incluir a análise das normas de privacidade e segurança 
dos terceiros e/ou a celebração de contratos apropriados, com cláusulas específicas sobre o Tratamento 
de Dados Pessoais. 

 

9. POR QUANTO TEMPO A CONSTRUCAP TRATARÁ OS SEUS DADOS PESSOAIS? 

A Construcap armazenará os seus Dados Pessoais apenas pelo período necessário para (i) o cumprimento 
da finalidade para a qual realizamos o Tratamento; (ii) o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias 
(i.e., Instrução Normativa da Receita Federal); (iii) a transferência a terceiro, em razão de uma obrigação 
contratual, respeitado o disposto na Legislação Aplicável de Proteção de Dados; ou 

(iv) para uso exclusivo da Construcap, enquanto Controlador de Dados, vedado o acesso por terceiro e 
mediante anonimização dos Dados Pessoais. 

Assim, a partir do momento em que não necessitarmos mais de seus Dados Pessoais, por ocasião (i) da 
verificação de que a finalidade foi alcançada ou de que os Dados Pessoais deixaram de ser necessários ou 
pertinentes ao alcance da finalidade específica almejada; (ii) fim do período de Tratamento; (iii) de 
solicitação do Titular, inclusive com base no exercício do seu direito de revogação do consentimento; ou 

(iv) de determinação da ANPD, nós procederemos à eliminação dos Dados Pessoais de nossos sistemas ou 
realizaremos o procedimento de anonimização, no âmbito e nos limites técnicos das atividades 
desenvolvidas pela Construcap. Você poderá, ainda e, a qualquer momento, solicitar a exclusão dos seus 
Dados Pessoais dos bancos de Dados da Construcap, de maneira ativa. 
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10. MEDIDAS DE SEGURANÇA ADOTADAS PARA PROTEGER OS SEUS DADOS PESSOAIS 

A segurança dos seus Dados Pessoais é de extrema importância para nós da Construcap. Por isso, estamos 
comprometidos a adotar medidas de segurança técnicas e administrativas aptas a proteger os seus Dados 
Pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, 
comunicação ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito. 

A Construcap possui um programa de governança de privacidade e proteção de Dados Pessoais, que 
mantém ações contínuas e estruturadas de gestão dos riscos envolvendo sua privacidade, processos de 
monitoramento das ações de mitigação de riscos, elaboração e disseminação de políticas e normas 
internas referentes aos temas de proteção de dados e segurança da Informação, dentre outras ações, 
visando cumprir com a Legislação Aplicável de Proteção de Dados e se atualizar com as melhores práticas 
de mercado. 

Neste sentido, a Construcap aplicará sempre as medidas de segurança técnicas e organizacionais 
estabelecidas na Legislação Aplicável de Proteção de Dados, considerando a natureza dos Dados Pessoais 
Tratados e as circunstâncias do Tratamento. Da mesma forma, a Construcap adota as medidas que são 
aconselháveis dado o estado da tecnologia, como o uso de criptografia, limitação do acesso digital e físico 
às nossas instalações, limitação do acesso às informações coletadas, dentre outras medidas, de modo a 
garantir a integridade, segurança e confidencialidade dos Dados Pessoais Tratados pela Construcap. 

Todavia, ainda que a Construcap envide todos os esforços para implementar todas as medidas acima 
mencionadas, nenhum método de transmissão ou retenção de Dados eletrônicos é plenamente seguro e 
pode estar sujeito a ataques externos. Tendo isso em vista, a Construcap não será responsável por 
prejuízos que derivem de atos de terceiros que utilizem de meios indevidos, fraudulentos ou ilegais para 
acessar as informações armazenadas nos servidores ou nos bancos de Dados utilizados pela Construcap. 
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